55EQU - Engenharia da Qualidade (36 h/a)

Ementa:

Conceito de qualidade. Componentes/dimensdes de qualidade. Garantia da Qualidade.
Qualidade Total. Ciclo PDCA. Sigma. Programa 5S. Controle de Processo. Métodos
Estatisticos para Controle e Garantia da Qualidade. Planejamento da qualidade.
Controle da Qualidade. Melhoria da Qualidade. Custos da Qualidade. Inspecdo de

Qualidade.




